
ระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมดิสิทธมินุษยชน (ฉบับที ่๒) 

พ.ศ. ๒๕๖๓ 
   

 

โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๕ วรรคสอง มาตรา ๒๗ (๕) มาตรา ๓๔ วรรคสอง มาตรา ๓๕ 
วรรคสาม มาตรา ๓๙ (๗) มาตรา ๔๘ วรรคสอง และมาตรา ๔๙ (๙) แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติจึงออกระเบียบไว้ ดังต่อไปนี้ 

 

ข้อ ๑ ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๓” 

 

ข้อ ๒๑ ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 

ข้อ ๓ ให้ยกเลิกความในบทนิยามค าว่า “ค าร้อง” ในข้อ ๔ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน 

““ค าร้อง” หมายความว่า เรื่องร้องเรียนที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติรับไว้ 
เพ่ือด าเนินการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  และให้
หมายความรวมถึงเรื่องที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเห็นสมควรให้มีการตรวจสอบการละเมิด
สิทธิมนุษยชน” 

 

ข้อ ๔ ให้ยกเลิกความในหมวด ๒ การยื่นและตรวจเรื่องร้องเรียน ของระเบียบคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน  
พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“หมวด ๒ 
การยื่นและการตรวจเรือ่งรอ้งเรียน 

และการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน” 
    

 

ข้อ ๕ ให้ยกเลิกความในวรรคสอง ของข้อ ๑๑ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน 

“กรณีที่องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญหรือหน่วยงานอื่นของรัฐส่งเรื่องให้คณะกรรมการ
ด าเนินการ ไม่ถือว่าเป็นผู้ร้องตามระเบียบนี้ ทั้งนี้ ให้ ส านักงานสอบถามความประสงค์ของผู้ได้รับ 
ความเสียหาย โดยให้ถือว่าผู้ได้รับความเสียหายที่ประสงค์ให้คณะกรรมการด าเนินการเป็นผู้ร้อง และให้
ส านักงานด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในระเบียบนี้ต่อไป” 
                                                           

 ๑ ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๘/ตอนท่ี ๓ ก/หน้า ๗/๑๙ มกราคม ๒๕๖๔ 



 
 

ข้อ ๖ ให้ยกเลิกความในส่วนที่ ๒ การตรวจเรื่องร้องเรียน ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน 

“ส่วนที่ ๒ 
การตรวจเรื่องร้องเรียน 

และการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน” 
   

 

ข้อ ๗ ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่ง ของข้อ ๑๖ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
แห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้ 
ความต่อไปนี้แทน 

“เมื่อได้ตรวจเรื่องร้องเรียนตามข้อ ๑๕ แล้ว ให้เจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียนจัดท าบันทึกสรุป 
เรื่องร้องเรียนและข้อเท็จจริงหรือพยานหลักฐาน พร้อมความเห็นว่าควรรับไว้เป็นค าร้องเพ่ือด าเนินการ 
ในเรื่องใด หรือควรไม่รับไว้เป็นค าร้องด้วยเหตุผลใด แล้วเสนอคณะกรรมการภายในสิบวันนับแต่วันที่  
ได้รับมอบหมาย” 

 

ข้อ ๘ ให้ยกเลิกความในวรรคห้า ของข้อ ๑๖ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“บันทึกสรุปเรื่องร้องเรียนตามข้อนี้ ให้เป็นไปตามแบบที่คณะกรรมการก าหนด โดยอย่างน้อย
ต้องมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

(๑) ชื่อของผู้ร้องและผู้ถูกร้อง 
(๒) สรุปข้อเท็จจริงตามเรื่องร้องเรียนและความประสงค์ของผู้ร้อง 
(๓) ความเห็นของเจ้าหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน พร้อมด้วยเหตุผลที่มีความเห็นดังกล่าว” 
 

ข้อ ๙ ให้ยกเลิกความในข้อ ๑๘ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“ข้อ ๑๘ เรื่องร้องเรียนใดที่คณะกรรมการเห็นว่าควรรับไว้เป็นค าร้องเพ่ือด าเนินการประสาน
การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนกับหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือองค์กรอื่นใดในด้านสิทธิมนุษยชน  
ให้ส านักงานส่งเรื่องดังกล่าวให้หน่วยงานหรือองค์กรนั้นพิจารณาด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เมื่อครบก าหนดระยะเวลาตามวรรคหนึ่งแล้ว ให้ส านักงานขอทราบผลการด าเนินการ แล้วเสนอ
คณะกรรมการพิจารณา ดังนี้ 

(๑) กรณีหน่วยงานหรือองค์กรที่รับเรื่องได้แก้ไขปัญหาตามสมควรแก่กรณีแล้ว ให้เสนอ
คณะกรรมการยุติเรื่อง 

(๒) กรณีหน่วยงานหรือองค์กรที่รับเรื่องไม่ด าเนินการแก้ไขปัญหา หรือด าเนินการยังไม่แล้วเสร็จ 
หรือไม่แจ้งผลการด าเนินการในเวลาอันสมควร ให้เสนอคณะกรรมการพิจารณาตามที่เห็นสมควรต่อไป 

ให้ส านักงานจัดท ารายงานผลการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเสนอคณะกรรมการ 
เพื่อทราบด้วย” 

ข้อ ๑๐ ให้เพ่ิมความต่อไปนี้เป็นข้อ ๑๘/๑ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ 



 

“ข้อ ๑๘/๑ เรื่องร้องเรียนใดที่ขอให้คณะกรรมการด าเนินการอื่นนอกจากการตรวจสอบการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน หากเป็นเรื่องที่อยู่ในหน้าที่และอ านาจของ
คณะกรรมการ ให้คณะกรรมการรับเรื่องร้องเรียนดังกล่าวไว้พิจารณาด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจนั้น
ต่อไป” 

 

ข้อ ๑๑ ให้ยกเลิกความในข้อ ๒๐ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้ความต่อไปนี้แทน 

“ข้อ ๒๐ เมื่อคณะกรรมการพิจารณามีมติตามข้อ ๑๖ ข้อ ๑๗ วรรคหนึ่งหรือวรรคสอง ข้อ ๑๘ 
ข้อ ๑๘/๑ หรือข้อ ๑๙ แล้ว ให้ส านักงานแจ้งให้ผู้ร้องทราบเป็นหนังสือภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ 
ได้มีมติดังกล่าว” 

 

ข้อ ๑๒ ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่ง ของข้อ ๒๑ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
แห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้ 
ความต่อไปนี้แทน 

“เมื่อคณะกรรมการได้พิจารณาตามข้อ ๑๖ แล้วเห็นว่าเรื่องร้องเรียนมีมูล หรือในกรณีที่ 
ความปรากฏต่อคณะกรรมการว่ามีการละเมิดสิทธิมนุษยชนเกิดขึ้น ไม่ว่าจะมีผู้แจ้งหรือผู้ร้องเรียน 
หรือไม่ก็ตาม และคณะกรรมการมีมติให้รับไว้เป็นค าร้องเพ่ือด าเนินการตรวจสอบการละเมิด  
สิทธิมนุษยชนให้มอบหมายพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบค าร้องเป็นผู้ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง
และจัดท ารายงานผลการตรวจสอบเสนอคณะกรรมการพิจารณาต่อไป” 

 

ข้อ ๑๓ ให้ยกเลิกความในวรรคหนึ่ง ของข้อ ๒๖ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และให้ใช้
ความต่อไปนี้แทน 

“คู่กรณีและพยานมีสิทธิน าทนายความหรือที่ปรึกษาของตนเข้ามาในกระบวนการตรวจสอบได้ 
ทั้งนี้ การใดที่ทนายความหรือที่ปรึกษาได้ท าลงต่อหน้าคู่กรณีหรือพยาน ให้ถือว่าเป็นการกระท าของ
คู่กรณหีรือพยาน แล้วแต่กรณี เว้นแต่คู่กรณีหรือพยานจะได้คัดค้านเสียแต่ในขณะนั้น” 

 
ประกาศ ณ วนัที่ ๒๒ ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ประกายรตัน์ ตน้ธีรวงศ ์
กรรมการสิทธิมนุษยชนแหง่ชาติ ท าหน้าทีแ่ทน 

ประธานกรรมการสิทธมินุษยชนแห่งชาติ 


