
 

 

 
(กสม.แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ คร้ังท่ี 14/2565) 

กสม. แนะกรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงานก าหนดกลไกตรวจสอบสาเหตุการเลกิจ้างลูกจ้างหญิง  
ป้องกนัการเลกิจ้างด้วยเหตุแห่งการตั้งครรภ์ 

- เผยผลประสานการคุ้มครองสิทธิฯ แก้ปัญหาห้างสรรพสินค้าขนย้ายของเสียงดังเวลากลางคืน 
รบกวนความเป็นอยู่ส่วนตัว 

 

วนัท่ี 21 เมษายน 2565 เวลา 10.30 น. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) โดยนายวสันต์  
ภัยหลีกลี้ กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และนายบุญเกื้อ สมนึก ที่ปรึกษาประจ าคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์คร้ังท่ี 14/2565 โดยมีวาระส าคญั ดงัน้ี  

1. กสม. แนะกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานก าหนดกลไกให้ชัดเจนป้องกันไม่ให้นายจ้าง 
ใช้ช่องว่างทางกฎหมายเลกิจ้างลูกจ้างหญงิด้วยเหตุแห่งการตั้งครรภ์ 

ตามท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) ได้รับเร่ืองร้องเรียนจากรองประธาน
คณะกรรมการสมานฉันท์แรงงานไทย เม่ือเดือนกรกฎาคม 2563 ระบุว่า ช่วงระหว่างเดือนมกราคม - 
มิถุนายน 2563 ไดร่้วมกบัสมาพนัธ์แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพนัธ์ (สรส.) เปิดศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข์เพื่อ
แกไ้ขปัญหาลูกจา้งท่ีไดรั้บผลกระทบจากการเลิกจา้งในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19  
ซ่ึงปรากฏว่า มีกรณีผูป้ระกอบการเอกชนเลิกจา้งหญิงตั้งครรภ์จ  านวน 10 ราย และคนพิการจ านวน 1 ราย  
บางรายถูกเลิกจา้งโดยไม่ไดรั้บค่าชดเชยตามกฎหมาย และบางรายถูกกดดนัให้เขียนใบลาออกโดยอา้งวา่
บริษทัไม่สามารถด าเนินธุรกิจไดแ้ละมีความจ าเป็นตอ้งลดอตัราก าลงั โดยท่ีลูกจา้งบางรายเป็นแม่เล้ียงเด่ียว
และเป็นเสาหลกัของครอบครัว เม่ือถูกเลิกจา้งจึงตกอยูใ่นสภาวะตึงเครียด และไดรั้บผลกระทบดา้นภาระ
ค่าใชจ่้ายในการตั้งครรภแ์ละเล้ียงดูบุตร ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อทารกในครรภ ์ผูร้้องเห็นวา่ การกระท าดงักล่าว
มิชอบดว้ยกฎหมายคุม้ครองแรงงาน ไม่สอดคลอ้งตามอนุสัญญาดา้นแรงงานระหวา่งประเทศ และหลกัการ
ช้ีแนะว่าดว้ยธุรกิจกบัสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ (UNGPs) โดยเห็นว่า กรมสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงาน ผูถู้กร้อง เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ีและอ านาจโดยตรงในการคุ้มครองและดูแลลูกจ้าง 
ใหไ้ดรั้บสิทธิตามกฎหมายคุม้ครองแรงงาน จึงขอให ้กสม. ตรวจสอบและด าเนินการแกไ้ขปัญหา 

เร่ืองน้ี กสม.ไดท้  าหนา้ท่ีตรวจสอบและประสานการคุม้ครองไปพร้อม ๆ กนั โดยในการตรวจสอบ 
กสม. ไดพ้ิจารณาขอ้เท็จจริงจากทุกฝ่าย รวมทั้งบทบญัญติัของกฎหมายและหลกัสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวขอ้งแล้ว 
เห็นวา่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 48 บญัญติัรับรองและคุม้ครองสิทธิของ
มารดาใหไ้ดรั้บการคุม้ครองและช่วยเหลือตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงยอ่มหมายถึงการคุม้ครองและช่วยเหลือ
ลูกจา้งหญิงตั้งครรภท์ั้งในช่วงระหวา่ง ก่อนและหลงัการคลอดบุตรดว้ย และมาตรา 71 วรรคสาม บญัญติัให้
รัฐพึงให้ความช่วยเหลือเด็ก สตรี คนพิการ ให้สามารถด ารงชีพไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และคุม้ครองป้องกนัมิให้
บุคคลดงักล่าวถูกปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม ประกอบกบั พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 43 
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ก าหนดห้ามมิให้นายจา้งเลิกจา้งลูกจา้งหญิงเพราะเหตุมีครรภ ์อนัเป็นบทบญัญติัเด็ดขาดและไม่มีขอ้ยกเวน้ 
ซ่ึงสอดคล้องกบัหลกัการในอนุสัญญาว่าด้วยการขจดัการเลือกปฏิบติัต่อสตรีในทุกรูปแบบ (CEDAW)  
ท่ีประเทศไทยเป็นภาคี และอนุสัญญาขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) ฉบบัท่ี 183 วา่ดว้ยการคุม้ครอง
ความเป็นมารดา ค.ศ. 2000 ขอ้ 8 ท่ีก าหนดให้การเลิกจา้งลูกจา้งหญิงในระหว่างตั้งครรภ์หรืออยู่ระหว่าง 
การลาคลอด และในช่วงระยะเวลาหลงัจากกลบัไปท างานแลว้ เป็นการกระท าท่ีผดิกฎหมาย เวน้แต่เป็นการเลิกจา้ง
ดว้ยสาเหตุอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการตั้งครรภห์รือการคลอดบุตร รวมทั้งอนุสัญญาฉบบัท่ี 158 วา่ดว้ยการเลิกจา้ง 
ค.ศ. 1982 ยงัก าหนดให้การตั้งครรภ์และการหยุดงานเน่ืองจากลาคลอดบุตรเป็นเหตุผลท่ีไม่ควรน ามาใช ้
ในการเลิกจา้งดว้ย 

จากการตรวจสอบขอ้เท็จจริงปรากฏวา่ กรณีตามค าร้องน้ีนายจา้งมีการเลิกจา้งลูกจา้งหญิงซ่ึงอยูใ่น
ระหวา่งตั้งครรภ ์โดยให้เหตุผลและความจ าเป็นจากผลกระทบทางเศรษฐกิจในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคโควดิ 19 เท่านั้น ไม่ปรากฏพฤติการณ์หรือหลกัฐานท่ีช้ีให้เห็นวา่นายจา้งไดเ้ลิกจา้งลูกจา้งหญิงเพียง
เพราะเหตุมีครรภ์ เน่ืองจากลูกจ้างกลุ่มท่ีถูกเลิกจ้างในคราวเดียวกันน้ีมีทั้ งท่ีตั้ งครรภ์และไม่ตั้ งครรภ์  
ขณะท่ีกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน ผูถู้กร้อง ไดต้รวจสอบขอ้เท็จจริงตามค าร้องกรณีบริษทัเอกชน
เลิกจา้งลูกจา้งหญิงท่ีตั้งครรภ์ซ่ึงนายจา้งบางรายไม่จ่ายค่าชดเชยการเลิกจา้งหรือจ่ายแต่ไม่เป็นไปตามท่ี
กฎหมายก าหนด โดยพนกังานตรวจแรงงานไดอ้อกค าสั่งให้นายจา้งจ่ายเงินใหแ้ก่ลูกจา้งตามสิทธิท่ีกฎหมาย
ก าหนด ซ่ึงปัจจุบนัลูกจา้งท่ีไดรั้บความเสียหายตามค าร้องน้ีไดรั้บเงินค่าชดเชยการเลิกจา้งครบถว้นแลว้ และ
ลูกจา้งบางรายไดก้ลบัเขา้ท างานในต าแหน่งหนา้ท่ีเดิม สภาพการจา้งและสวสัดิการเท่าเดิม และนบัอายุงาน
ต่อเน่ืองแล้ว จึงถือว่า กรมฯ ไดบ้งัคบัใช้มาตรการทางกฎหมายกบับริษทัเอกชนผูเ้ป็นนายจา้ง ให้ลูกจา้ง
ไดรั้บสิทธิท่ีพึงมีพึงไดต้ามกฎหมายแลว้ ในชั้นน้ี จึงไม่ปรากฏวา่ผูถู้กร้องไดก้ระท าหรือละเลยการกระท า
อนัเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

อย่างไรก็ตาม ปัญหาการเลิกจา้งลูกจ้างหญิงในระหว่างตั้ งครรภ์ ท่ีผ่านมายงัเกิดข้ึนหลายกรณี  
แมก้ฎหมายคุม้ครองแรงงานจะคุม้ครองลูกจา้งหญิงซ่ึงตั้งครรภโ์ดยหา้มมิให้นายจา้งยกเหตุดงักล่าวในการเลิกจา้ง 
แต่นายจา้งบางรายอาจอาศยัช่องว่างในทางปฏิบติั หลีกเล่ียงการจ่ายค่าชดเชยการเลิกจา้งตามกฎหมาย 
หรือไม่จ่ายค่าชดเชยเลย โดยท่ีประเทศไทยเป็นประเทศสมาชิกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ  
มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งน ามาตรฐานแรงงานระหวา่งประเทศมาพิจารณาประกอบการก าหนดความคุม้ครอง
และจดัสวสัดิการท่ีเหมาะสมกบัลูกจา้งหญิงตั้งครรภ์เพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาการเลิกจา้งลูกจา้งหญิง
ตั้งครรภโ์ดยไม่เป็นธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนอีกในอนาคต และส่งเสริมแนวทางในการด าเนินการคุม้ครองลูกจา้ง
หญิงตั้งครรภอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น กสม. ในคราวประชุมด้านการคุ้มครองและมาตรฐานการคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชน เม่ือวนัท่ี 18 เมษายน 2565 จึงเห็นควรเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมและ
คุม้ครองสิทธิมนุษยชนต่อกรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน ดงัน้ี  
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1) ก าหนดกลไกหรือแนวทางเฉพาะในการตรวจสอบสาเหตุแห่งการเลิกจา้งลูกจา้งหญิงใหแ้น่ชดัวา่
มิใช่การเลิกจา้งเพราะเหตุตั้งครรภ ์ทั้งน้ี เพื่อให้การบงัคบัใชห้ลกัเกณฑ์ตามมาตรา 43 แห่งพระราชบญัญติั
คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งชดัแจง้วา่ ห้ามมิให้นายจา้งเลิกจา้งลูกจา้งซ่ึงเป็นหญิงเพราะ
เหตุมีครรภน์ั้น มีประสิทธิภาพในการคุม้ครองลูกจา้งหญิงตั้งครรภจ์ากการถูกเลิกจา้งในทางปฏิบติั 

2) ส่งเสริมและเผยแพร่มาตรการในการบรรเทาการเลิกจา้งในช่วงสถานการณ์ท่ีผูป้ระกอบกิจการ
ไดรั้บผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ แก่ผูป้ระกอบกิจการอยา่งทัว่ถึง โดยเฉพาะมาตรการลดจ านวนลูกจา้ง 
ซ่ึงรวมถึงหลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลิกจ้างอย่างเหมาะสม และแนวทางการด าเนินการในทางปฏิบติั  
ทั้งน้ี มาตรการหรือแนวทางดงักล่าวควรเพิ่มเติมสาระส าคญัเก่ียวกบัการคุม้ครองลูกจา้งหญิงตั้งครรภจ์าก
การถูกเลิกจา้งและการเลือกปฏิบติัในการจา้งงานดว้ย 

3) ก าหนดมาตรการกรณีการพิจารณาลดอตัราการจ้างงานอนัเน่ืองมาจากปัญหาด้านเศรษฐกิจ  
โดยก าหนดให้ลูกจา้งกลุ่มเปราะบาง อนัไดแ้ก่ ลูกจา้งหญิงตั้งครรภ์ ลูกจา้งผูพ้ิการ เป็นลูกจา้งอนัดบัทา้ย 
ท่ีจะถูกพิจารณาใหอ้อกจากงาน และใหน้ายจา้งถือปฏิบติัโดยทัว่กนั 

 

2. กสม. ประสานการคุ้มครองสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว กรณห้ีางสรรพสินค้าขนย้ายของเสียงดัง
เวลากลางคืน  

ตามท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) ไดรั้บเร่ืองร้องเรียนจากผูร้้องรายหน่ึงเม่ือเดือน
ตุลาคม 2564 ระบุว่า ผูร้้องอาศยัอยู่ในหมู่บา้นทุ่งเศรษฐี เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ซ่ึงก าแพงร้ัวบา้นของ 
ผูร้้องอยูติ่ดกบัห้องเก็บสินคา้ของห้างสรรพสินคา้ขนาดเล็กแห่งหน่ึง และในเวลากลางคืนพนกังานขนส่งสินคา้
ของหา้งมกัขนยา้ยสินคา้เสียงดงัรบกวนการนอนหลบัของผูร้้องและครอบครัว จึงขอความช่วยเหลือ นั้น 

กสม. ได้ พิจารณาจากข้อเท็จจริงเบ้ืองต้นแล้วเห็นว่า กรณีดังกล่าวเก่ียวข้องกับเร่ืองธุรกิจกับ 
สิทธิมนุษยชนอันเก่ียวเน่ืองกับสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว ซ่ึงได้รับการรับรองและคุ้มครองไว ้
ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 แต่เน่ืองจากเห็นวา่การแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อน
ดังกล่าวอาจกระท าได้ด้วยวิธีการประสานงานกับหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือองค์กรอ่ืนใด 
ในดา้นสิทธิมนุษยชน หรือการประสานกบับุคคลอ่ืนใดในการคุม้ครองสิทธิมนุษยชนแก่ผูร้้อง จึงรับไวเ้ป็น
ค าร้อง เพื่อด าเนินการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดยส่งเร่ืองให้ส านักงานเขตประเวศและ
หา้งสรรพสินคา้แห่งดงักล่าวด าเนินการแกไ้ขปัญหาตามหนา้ท่ีและอ านาจภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  

จากนั้น กสม. ไดติ้ดตามการด าเนินงานของส านกังานเขตประเวศ โดยไดรั้บแจง้เม่ือเดือนธนัวาคม 
2564 ว่า ส านักงานเขตฯได้ลงพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริงและแจง้ห้างสรรพสินคา้ผูถู้กร้องให้แก้ไข
ปัญหาการขนยา้ยสินคา้เสียงดงั ซ่ึงปัจจุบนัผูถู้กร้องไดแ้กไ้ขปัญหาแลว้ โดยล่าสุดเม่ือเดือนมีนาคม 2565 
เจา้หน้าท่ีส านกังาน กสม. ไดส้อบถามขอ้เท็จจริงจากผูร้้องทางโทรศพัท์ และไดรั้บแจง้ว่า พนกังานของ
หา้งสรรพสินคา้ไม่ไดข้นยา้ยสินคา้เสียงดงัรบกวนแลว้ 
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กสม. ในคราวประชุมด้านการคุ้มครองและมาตรฐานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน เม่ือวนัท่ี  
18 เมษายน 2565 ไดพ้ิจารณาผลการแกไ้ขปัญหากรณีตามค าร้องดงักล่าว และเห็นว่าปัจจุบนัปัญหาไดรั้บ
การแกไ้ขแลว้ จึงมีมติเห็นชอบผลการประสานการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน  

  “เม่ือเกิดกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน หาก กสม. เห็นวา่เป็นกรณีท่ีจ าเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหาอย่าง
เร่งด่วน หรือสามารถด าเนินการแกไ้ขปัญหาไดโ้ดยยงัไม่จ  าเป็นตอ้งเขา้สู่กระบวนการตรวจสอบซ่ึงมีหลาย
ขั้นตอนนั้น การประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนไปยงัหน่วยงานของรัฐ หรือองค์กรเอกชนอ่ืนใด 
เป็นกลไกส าคญัท่ี กสม. ด าเนินการ ทั้งน้ี เพื่อให้ผูร้้องหรือผูไ้ดรั้บความเสียหายไดรั้บการเยียวยาแกไ้ขปัญหา
ไดอ้ยา่งทนัท่วงที” ท่ีปรึกษาประจ า กสม. กล่าว 

 

ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
21 เมษายน 2565 


