
 
 

 
 
 
 

ประกาศส านักงานคณะกรรมการสทิธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 เรื่อง มาตรการรองรับการบริการประชาชนในระหว่างการเฝ้าระวังและป้องกันการแพร่ระบาด 

ของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา ๒๐๑๙ 

 

------------------------------------- 
ตามที่ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติได้ออกประกาศ ลงวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๓ 

เรื่อง มาตรการเร่งด่วนในการเฝ้าระวังและป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อให้
สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๗ มีนาคม ๒๕๖๓ ซึ่งได้เห็นชอบมาตรการเร่งด่วนในการป้องกัน
วิกฤตการณ์จากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขเสนอ โดยส่งเสริม
ให้ใช้ระบบอินเทอร์เน็ต เช่น ประชุมทางไกล เพื่อให้บุคลากรท างานที่บ้านทดแทนภาวะปกติ เป็นต้น  
จึงให้ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้าง และพนักงานจ้างเหมาบริการ ของส านักงานคณะกรรมการ  
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ปฏิบัติงานที่บ้านพักตั้งแต่วันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๓ เวลา ๑๓.๐๐ น. ถึงวันที่ ๒๗ มีนาคม 
๒๕๖๓ ตามเงื่อนไขที่ผู้อ านวยการส านักหรือผู้อ านวยการหน่วยก าหนด ดังนั้น เพื่อไม่ให้เกิดความเสียหาย 
แก่ราชการและไม่กระทบต่อการให้บริการแก่ประชาชน  ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
จึงแจ้งให้ทราบ ดังนี้ 

 

๑. การร้องเรียนเกี่ยวกับเรื่องที่อยู่ในหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
สามารถยื่นเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเองที่ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ หรือยื่นร้องเรียน
ออนไลน์ได้ที่ระบบเรื่องร้องเรียน/บริการประชาชน ผ่านเว็บไซต์  http://www.nhrc.or.th/Complaints/ 
Online-complaints.aspx หรือร้องเรียนทางโทรศัพท์ต่อผู้อ านวยการกลุ่มงานกลั่นกรองเรื่องร้องเรียน 
และประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน หมายเลข ๐๖๑ ๔๒๐ ๗๔๔๘  

๒. การติดต่องานสารบรรณหนังสือราชการ หรืองานธุรกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง สามารถติดต่อได้ 
โดยตรงที่ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

๓. การใช้บริการศูนย์สารสนเทศสิทธิมนุษยชนของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติสามารถใช้บริการในรูปแบบ E-book ผ่านเว็บไซต์ http://library.nhrc.or.th และสามารถติดต่อ       
ขอใช้บริการในรูปแบบออนไลน์ได้ที่  LINE@: https://lin.ee/xK3jsyP หรือ Facebook: ศูนย์สารสนเทศ     
สิทธิมนุษยชน 

 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 
 

 ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๐  มีนาคม พ.ศ. ๒๕63 
 

 
 
 (นายบุญเกื้อ สมนึก) 
 เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหง่ชาติ 
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