
 

 

 
(กสม.แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ คร้ังท่ี 29/2565) 

กสม. ตรวจสอบกรณีร้องเรียนอาจารย์มหาวิทยาลยัใช้ถ้อยค าไม่เหมาะสมด้อยค่านิสิต แนะกระทรวง 
การอุดมศึกษาฯ ก าชับอาจารย์เคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของนิสิตนักศึกษา 

- เตรียมจัดงานสมัชชาสิทธิมนุษยชนระดับชาติ ชู 5 ประเด็นสิทธิมนุษยชน ระดมภาคีเครือข่ายร่วมขับเคล่ือน 
 

วนัท่ี 18 สิงหาคม 2565 เวลา 10.30 น. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) โดยนายวสันต์ 
ภัยหลีกลี้ กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และนายพิทักษ์พล บุณยมาลิก เลขาธิการคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์คร้ังท่ี 29/2565 โดยมีวาระส าคญั ดงัน้ี 

1. กสม. ตรวจสอบกรณีร้องเรียนอาจารย์มหาวิทยาลัยแห่งหน่ึงใช้ถ้อยค าไม่เหมาะสมส่ือสารกับนิสิต 
แนะมหาวิทยาลัยต้นสังกัดก าชับให้ระมัดระวัง ให้กระทรวงการอุดมศึกษาฯ ก าชับบุคลากรเคารพศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ของทุกคน 

นายวสันต์ ภยัหลีกล้ี กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ กล่าวว่า คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ (กสม.) ได้รับเร่ืองร้องเรียนจากสโมสรนิสิตมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึงเม่ือเดือนมกราคม 2565 
เก่ียวเน่ืองกบัเร่ืองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์โดยระบุวา่อาจารยผ์ูส้อนรายหน่ึงใชถ้อ้ยค าอนัมีลกัษณะส่อเสียด 
ดูหม่ิน เหยียดหยามในการส่ือสารกบันิสิตรายหน่ึงเพื่อแสดงความคิดเห็นต่อการจดัท ารายงานผ่านระบบ 
การเรียนการสอนออนไลน์ ซ่ึงนิสิตเห็นวา่การใชถ้อ้ยค าดงักล่าว ท าใหผู้ฟั้งเกิดความไม่มัน่ใจ เป็นการลดทอน
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และไม่เหมาะสมกบัวฒิุภาวะ จึงขอใหต้รวจสอบ 

กสม. พิจารณาขอ้เท็จจริง ประกอบหลกักฎหมายและหลกัสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวขอ้งแลว้เห็นว่า 
บุคคลย่อมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การจ ากดัเสรีภาพดงักล่าวจะกระท ามิได ้ เวน้แต่โดยอาศยั
อ านาจ ตามบทบญัญติัแห่งกฎหมายท่ีตราข้ึนเฉพาะเพื่อรักษาความมัน่คงของรัฐ เพื่อคุม้ครองสิทธิหรือ
เสรีภาพของบุคคลอ่ืน และสิทธิมนุษยชน อนัหมายถึง ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาค
ของบุคคล 

จากขอ้เท็จจริง พบว่ากรณีการส่ือสารกนัระหว่างผูถู้กร้องและนิสิต มีท่ีมาจากการส่งรายงานของ
นิสิตท่ีผูถู้กร้องมอบหมายให้ท า ผูถู้กร้องจึงได้แสดงความคิดเห็นในฐานะท่ีเป็นอาจารยผ์ูมี้หน้าท่ีตรวจ
รายงานเพื่อการให้คะแนน หากพิจารณาจากถอ้ยค าท่ีส่ือสารกนัถึงแมผู้ถู้กร้องจะไม่ไดก้ล่าวถอ้ยค าหยาบคาย 
แต่ผู ้รับสารก็สามารถตีความได้ในสองแง่มุมทั้ งในมุมบวกท่ีต้องการให้นิสิตมีแรงขับเคล่ือนและ 
มีแง่คิดในการเรียน และในอีกแง่มุมหน่ึงท่ีอาจตีความไดว้่าอาจารยผ์ูถู้กร้องต าหนินิสิตรุนแรงและเสียดสี 
ให้รู้สึกไม่ดีตามท่ีนิสิตผูเ้สียหายเข้าใจ อย่างไรก็ดี เม่ือพิจารณาประกอบถ้อยค าของพยานบุคคลแล้ว  
ส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคลอ้งไปในทางเดียวกนัวา่ผูถู้กร้องมีอุปนิสัยและลกัษณะการพูดท่ีค่อนขา้งรุนแรง 
ตรงไปตรงมา และผูถู้กร้องยืนยนัวา่มีเจตนาแสดงความคิดเห็นในเชิงแนะน า ตกัเตือน หรือสั่งสอนเพื่อให้
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นิสิตพฒันางานในทิศทางท่ีดีข้ึนเท่านั้น ประกอบกบัผูถู้กร้องไม่เคยพบหรือรู้จกักบันิสิตมาก่อนและเป็นการส่ง
รายงานคร้ังแรก แสดงให้เห็นว่าเจตนาของผู ้ถูกร้องต้องการตักเตือนว่ากล่าวให้นิสิตปรับปรุงตัว  
โดยไม่ได้มีอคติส่วนตน เพียงแต่ยงัใช้ค  าพูดท่ีอาจไม่เหมาะสมในการส่ือสาร จึงเห็นว่าการกระท าของ 
ผูถู้กร้องยงัไม่ถือเป็นการลดทอนศกัด์ิศรีและคุณค่าความเป็นมนุษยข์องนิสิต ในชั้นน้ี จึงยงัไม่ปรากฏว่า 
มีการกระท าอนัเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

อย่างไรก็ตาม กสม. เห็นว่า ผูถู้กร้องในฐานะท่ีเป็นทั้งผูบ้ริหารและอาจารยซ่ึ์งมีสถานะเป็นผูมี้
อ  านาจเหนือในความสัมพนัธ์กบันิสิต ตอ้งระมดัระวงัและตระหนกัถึงการใชถ้อ้ยค าแสดงความคิดเห็นหรือ
วา่กล่าวตกัเตือนบุคคลอ่ืน ท่ีอาจเป็นการท าร้ายความรู้สึกหรือท าให้ผูฟั้งรู้สึกดอ้ยค่า ซ่ึงเป็นการท าร้ายจิตใจ
ทางค าพูดประเภทหน่ึง (verbal abuse) และหากมีการกระท าแบบเดิมซ ้ า ๆ อาจน าไปสู่การกลัน่แกลง้รังแก 
(bullying) ไดใ้นอนาคต นอกจากน้ี หากมองในอีกแง่มุมหน่ึง ผูพู้ดในฐานะผูส่้งสารก็ควรมีความตระหนกั
ถึงการเคารพและให้เกียรติแก่ผูฟั้งหรือผูรั้บสารไม่วา่บุคคลนั้นจะอยูใ่นฐานะใด มิใช่มุ่งเพียงเจตนาของตน
เพียงอยา่งเดียว ไม่เช่นนั้นแลว้อาจเป็นขอ้อา้งให้บุคคลน ามาเป็นเหตุผลในการใชค้  าพูดเพื่อท าร้ายบุคคลอ่ืน 
ซ่ึงอาจเป็นการเร่ิมตน้ของการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือแมก้ระทัง่การดูหม่ินเหยยีดหยามโดยอา้งเจตนาท่ีดี 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น กสม. ในคราวประชุมด้านการคุ้มครองและมาตรฐานการคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชน เม่ือวนัท่ี 15 สิงหาคม 2565 จึงเห็นควรเสนอแนะมาตรการท่ีเหมาะสมในการป้องกนัหรือ
แก้ไขการละเมิดสิทธิมนุษยชนต่อมหาวิทยาลัยต้นสังกัดของผูถู้กร้อง และกระทรวงการอุดมศึกษา 
วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม สรุปได ้ดงัน้ี 

(1) ใหม้หาวทิยาลยัตน้สังกดัก าชบัใหผู้ถู้กร้องระมดัระวงัการใชถ้อ้ยค าในการส่ือสารท่ีไม่เหมาะสม
ในลกัษณะเดิม อนัสุ่มเส่ียงต่อการลดทอนศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องบุคคลอ่ืน รวมถึงก าชบัให้บุคลากร 
ในสังกดัระมดัระวงัและตระหนักถึงการใช้ถ้อยค าในการแสดงความคิดเห็นหรือวิพากษ์วิจารณ์อันอาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อบุคคลอ่ืน นอกจากน้ีจะตอ้งรณรงคใ์ห้นิสิตและบุคลากรภายในมหาวิทยาลยั
ตระหนกัถึงการแสดงความคิดเห็นอยา่งเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องบุคคลอ่ืนดว้ย 

(2) ให้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม แจง้มหาวิทยาลยั ทุกแห่งในสังกดั
ก าชับบุคลากรผูป้ฏิบติังาน โดยเฉพาะอาจารยผ์ูส้อน ให้ระมดัระวงัและตระหนักถึงการใช้ถอ้ยค าแสดง
ความคิดเห็นอนัอาจบัน่ทอนหรือลดทอนคุณค่าของบุคคลอ่ืน รวมถึงให้มีการรณรงคใ์หบุ้คลากร นิสิต และ
นกัศึกษา ตระหนกัถึงการแสดงความคิดเห็นอย่างเคารพในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องทุกคนอยา่งจริงจงั 
โดยน ารายงานผลการตรวจสอบน้ีไปใชเ้ป็นขอ้มูล 
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2. เตรียมจัดสมัชชาสิทธิมนุษยชนระดับชาติ เน่ืองในโอกาส 2 ทศวรรษ กสม. ชู 5 ประเด็น 
สิทธิมนุษยชน ร่วมขับเคล่ือนกบัภาคีเครือข่าย 

นายพิทกัษพ์ล บุณยมาลิก เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เปิดเผยวา่ คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) มีนโยบายในการสร้างเสริมและสนบัสนุนกระบวนการความร่วมมือกบั 
ภาคีเครือข่าย ในการขบัเคล่ือนงานด้านสิทธิมนุษยชน และได้มอบหมายให้ส านักงานคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (ส านกังาน กสม.) จดังาน “สมชัชาสิทธิมนุษยชน : เหลียวหลงัแลหนา้ 2 ทศวรรษ กสม.” ข้ึน 
ระหวา่งวนัท่ี 1 – 2 กนัยายน 2565 น้ี ณ โรงแรมเซ็นทรา บายเซ็นทารา ศูนยร์าชการและคอนเวนชนัเซ็นเตอร์ 
แจง้วฒันะ เพื่อส่งเสริมความร่วมมือกบัภาคีเครือข่ายดา้นสิทธิมนุษยชน ผา่นกระบวนการนโยบายสาธารณะ 
ท่ีจะท าให้ประชาชน กลุ่มเครือข่าย และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดร่้วมกนัทบทวนสถานการณ์ดา้นสิทธิมนุษยชน
ในประเด็นส าคญั ตลอดจนร่วมกนัก าหนดนโยบายและผลกัดนัไปสู่การปฏิบติั 

การจดัเวทีดังกล่าว ถือเป็นคร้ังแรกท่ี กสม. จะจดัให้มีกระบวนการท างานในรูปแบบสมัชชา  
เน่ืองในโอกาสครบรอบ 2 ทศวรรษของการก่อตั้งองค์กร กสม. โดยก าหนดประเด็นท่ีส าคญัในการพูดคุย
และขบัเคล่ือนเชิงนโยบายทั้งส้ิน 5 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 2) สิทธิชุมชนและ
ส่ิงแวดลอ้ม 3) สถานะบุคคล 4) สถานการณ์โรคโควิด 19 กบักลุ่มเปราะบาง และ 5) ความหลากหลายทางเพศ 

ในการท างานตามกระบวนการสมชัชา ท่ีผ่านมาส านกังาน กสม. ไดป้ระชุมร่วมกบัภาคีเครือข่าย 
แต่ละประเด็นยอ่ย เพื่อระดมความเห็น รวบรวมสถานการณ์ และขอ้เสนอแนะจากเจา้ของปัญหา เพื่อเตรียม
น าเสนอและมีมติร่วมกนัในการประชุมสมชัชาสิทธิมนุษยชนดงักล่าว โดยการประชุมจะมีทั้งในห้องประชุม 
และผา่นทางออนไลน์ 

ส าหรับเวทีกลาง จะมีเวทีพูดคุยทบทวนบทบาท ขอ้ทา้ทาย และความคาดหวงัต่อ กสม. รวมถึง 
การประกาศเจตนารมณ์ร่วมกันของภาคีเครือข่ายด้านสิทธิมนุษยชน ส่วนด้านนอกห้องประชุมจะมี
นิทรรศการเหลียวหลังแลหน้า 2 ทศวรรษ กสม. และนิทรรศการจากภาคีเครือข่าย ทั้งองค์การระหว่าง
ประเทศ ภาครัฐ และภาคประชาสังคมดว้ย 

“นอกจากน้ียงัจะมีการเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักติการะหว่างประเทศว่าดว้ย
สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ผ่านกิจกรรมการประกวดยุวทูตสิทธิมนุษยชน หรือ Young Human 
Rights Ambassador ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีส านกังาน กสม. จดัร่วมกบัมูลนิธิฟรีดริช เนามนั ประเทศไทย และ 
Wevis กลุ่มท่ีท างานดา้นขอ้มูลการเมืองอีกดว้ย” เลขาธิการ กสม. กล่าว และเชิญชวนนกัเรียน นิสิต นกัศึกษา 
และเยาวชนคนรุ่นใหม่ สมัครเข้าร่วมกิจกรรมยุวทูตสิทธิมนุษยชนดังกล่าว โดยอัดคลิปวิดีโอผ่าน
แพลตฟอร์ม TikTok เล่าถึงความส าคัญของสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง เพื่อชิงทุนขับเคล่ือน 
เร่ืองสิทธิมนุษยชนในสถานศึกษาต่อไป โดยสามารถติดตามรายละเอียดได้ทางเวบ็ไซต์ส านกังาน กสม. 
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ส าหรับความคืบหนา้ในการเตรียมประเด็นกบัทางภาคีเครือข่าย ในประเด็นสถานการณ์โรคโควิด 19 
กบักลุ่มเปราะบาง ไดมี้การเตรียมขอ้มูลผลกระทบสถานการณ์โรคโควิด 19 กบักลุ่มเปราะบางกลุ่มต่าง ๆ  
ท่ีประสบความยากล าบากในสถานการณ์ดงักล่าว ได้แก่ (1) กลุ่มเด็ก โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเด็กเร่ร่อน 
ต่างด้าวและเด็กติดตามแรงงาน ซ่ึงไม่มีท่ีอยู่เป็นหลกัแหล่งหรือต้องอยู่รวมกันอย่างแออดั รวมทั้งเด็ก 
ท่ีหลุดออกจากระบบการเรียนออนไลน์ (2) กลุ่มคนไร้บา้น ท่ีตกงานขาดรายได ้และเขา้ไม่ถึงระบบบริการ
สาธารณสุข (3) กลุ่มสตรีและความเปราะบางในครอบครัว ซ่ึงเผชิญปัญหาความรุนแรงในครอบครัว  
การทอ้งไม่พร้อมและความรุนแรงทางเพศ (4) กลุ่มชาติพนัธ์ุและผูมี้ปัญหาสถานะและสิทธิ ท่ีไม่ได้รับ 
การเยียวยาจากภาครัฐ และเขา้ไม่ถึงวคัซีนในช่วงแรก (5) กลุ่มแรงงานนอกระบบ ท่ีตอ้งขาดรายได้และ
บางส่วนเป็นผูสู้งอายซ่ึุงเขา้ไม่ถึงมาตรการเยยีวยา ดว้ยขอ้จ ากดัดา้นเทคโนโลยแีละอุปกรณ์การส่ือสาร 

(6) กลุ่มแรงงานขา้มชาติ ท่ีถูกเลิกจา้งและไม่สามารถเปล่ียนนายจา้งไดท้นัเวลาตามท่ีกฎหมายก าหนด 
ส่งผลให้มีสถานะการท างานท่ีผิดกฎหมาย (7) กลุ่มผูสู้งอายุ ท่ีมีความเส่ียงสูงต่อการติดเช้ือโควิด 19 และ 
ไม่สามารถเขา้ถึงมาตรการช่วยเหลือเยยีวยาของภาครัฐผา่นระบบออนไลน์ได ้(8) กลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลาย
ทางเพศ ท่ีถูกเลิกจา้งจากมาตรการสั่งปิดสถานท่ีและสถานประกอบการบางประเภท (9) กลุ่มคนพิการ  
ซ่ึงบางส่วนถูกเลิกจา้งมากข้ึนจากการปิดกิจการบางประเภท เช่น ร้านนวดแผนไทย และมีอุปสรรคในการเขา้ถึง
มาตรการเยียวยาผ่านระบบออนไลน์ และ (10) กลุ่มคนรายได้น้อย (รายได้ต ่ากว่า 15,000 บาทต่อเดือน)  
ซ่ึงประสบปัญหารายรับลดลงสวนทางกบัรายจ่ายดา้นการดูแลสุขภาพท่ีเพิ่มข้ึน 

นอกจากน้ียงัไดมี้การตระเตรียมขอ้เสนอแนะและแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวไวด้ว้ย 

ส่วนประเด็นความหลากหลายทางเพศ มีการตระเตรียมขอ้มูลเบ้ืองตน้กบัภาคีเครือข่าย โดยมีขอ้ทา้ทาย
และพฒันาการใน 6 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) การผลกัดนัเร่ืองการสมรสเท่าเทียม ซ่ึงปัจจุบนัร่างพระราชบญัญติั 
(พ.ร.บ.) แกไ้ขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์หรือ ร่างกฎหมายสมรสเท่าเทียม และร่าง พ.ร.บ.คู่ชีวติ 
อยู่ในชั้ นการพิจารณาของสภาผูแ้ทนราษฎร (2) การผลักดันร่าง พ.ร.บ. รับรองอัตลักษณ์ทางเพศสภาพ  
การแสดงออกทางเพศสภาพ และคุณลักษณะทางเพศ พ.ศ. .... ซ่ึงอยู่ในขั้นตอนการท าประชาพิจารณ์ 
 ก่อนเสนอร่างกฎหมายสู่สภาฯ (3) สิทธิของพนกังานบริการ ท่ีเขา้ไม่ถึงสิทธิสวสัดิการตามกฎหมายแรงงาน 
(4) สิทธิของบุคคลหลากหลายทางเพศท่ีมีอตัลกัษณ์ไม่เป็นไปตามกรอบชายหรือหญิงอยา่งชดัเจน ซ่ึงยงัขาด
นิยามท่ีครอบคลุมในระบบกฎหมาย (5) การเคล่ือนไหวของเยาวชนเพื่อขบัเคล่ือนเร่ืองความเท่าเทียม 
ทางเพศในสถานศึกษา และ (6) การถูกกีดกนัในการเขา้ถึงการรักษาพยาบาลของผูอ้ยูร่่วมกบัเช้ือในกลุ่มชายรักชาย 

ทั้งน้ี ภาคีเครือข่ายดา้นความหลากหลายทางเพศจะไดส้รุปประเด็นหลกัท่ีจะน าเสนอในเวทีสมชัชา
สิทธิมนุษยชน รวมถึงเป้าหมายการขบัเคล่ือนร่วมกนัดว้ย 

 

ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
18 สิงหาคม 2565 


