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*********************************** 

 
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ได้รับเกียรติจำก ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์วิชัย ศรีรัตน์ อำจำรย์ประจ ำ
คณะนิติศำสตร์ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช และเป็นผู้อ ำนวยกำรศูนย์กฎหมำยสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษำ 
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช บรรยำยพิเศษหัวข้อ “ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน” เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๗ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๐  
ที่ผ่ำนมำ สรุปเนื้อหำสำระส ำคัญได้ดังนี้ 

 ความหมายของ “ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชน” 
 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน คือ ข้อมูลจ ำเพำะเจำะจงที่ได้ก ำหนดขึ้นเพ่ือแสดงสภำวะ หรือสถำนะของเป้ำหมำย 
เหตุกำรณ์ กิจกรรม หรือผลลัพธ์ ซึ่งสัมพันธ์กับบรรทัดฐำนหรือมำตรฐำนด้ำนสิทธิมนุษยชน โดยข้อมูลนั้นได้บ่งถึง หรือได้
สะท้อนหลักกำรของสิทธิมนุษยชนและปัญหำของสิทธิมนุษยชน และข้อมูลเหล่ำนั้นสำมำรถใช้ประเมินและติดตำม
ตรวจสอบกำรน ำหลักกำรและบรรทัดฐำนสิทธิมนุษยชนมำปรับใช้ในประเทศ 

 ความส าคัญของ “ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน” 
 กำรมีตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่เหมำะสม จะช่วยให้คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ สำมำรถสอดส่อง 
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำงๆ ให้สอดคล้องกับพันธะหน้ำที่และแผนพัฒนำสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ รวมทั้งยังช่วยให้
รัฐบำลได้มีเครื่องมือในกำรจัดท ำรำยงำนสถำนกำรณ์สิทธิมนุษยชนต่อคณะกรรมำธิกำรสิทธิมนุษยชนระหว่ำงประเทศ
ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 นอกจำกนี้ ตัวชี้วัดยังสำมำรถน ำไปสู่กำรเปลี่ยนมุมมองเรื่องสิทธิมนุษยชนจำก “เยียวยำกำรละเมิด” เป็น 
“กำรป้องกันกำรละเมิด” และเปลี่ยนระบบรำยงำนกำรประเมินสถำนกำรณ์สิทธิมนุษยชนจำกระบบ “กำรรำยงำนที่มี
ลักษณะเป็นนำมธรรม เชิงคุณภำพ และอัตตำวินิจฉัย” มำเป็น “กำรรำยงำนที่เป็นระบบมีข้อมูลหลักฐำนอ้ำงอิงที่จัดเก็บ
โดยเจ้ำของข้อมูล และอยู่บนฐำนสิทธิที่สอดคล้องกับบรรทัดฐำนสิทธิมนุษยชนสำกล” 

 การพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามพันธกรณีระหว่างประเทศ 
  ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน เป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินกำรปฏิบัติตำม “พันธกรณีระหว่ำงประเทศของรัฐ” ดังนั้น
พ้ืนฐำนที่ใช้ในกำรพัฒนำตัวชี้วัดคือ “กรอบทำงกฎหมำยระหว่ำงประเทศด้ำนสิทธิมนุษยชน” โดยกฎหมำยสิทธิมนุษยชน
ก ำหนดให้มีกำรรำยงำนสถำนกำรณ์สิทธิมนุษยชน เพ่ือช่วยให้รัฐบำลได้ประเมินตัวเองว่ำได้ด ำเนินกำรคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชนให้มีประสิทธิภำพเพียงใด และยังมีส่วนที่จะต้องแก้ไขอย่ำงไรบ้ำง 
 ปัญหำส ำคัญในกำรประเมินสถำนกำรณ์สิทธิมนุษยชน คือ รัฐภำคีมักรำยงำนข้อมูลที่ไม่เป็นประโยชน์ หรือ 
ให้ข้อมูลที่ไม่มีควำมเชื่อมโยงกับพันธะหน้ำที่ของรัฐ หรือเสนอตัวชี้วัดเชิงสถิติที่ไม่สำมำรถน ำไปสู่กำรสรุปกำรปฏิบัติ
ตำมพันธะหน้ำที่สิทธิมนุษยชนได้ ทั้งนี้ เนื่องจำก “สิทธิมนุษยชน” เป็นค ำที่มีควำมหมำยกว้ำง และไม่ชัดเจนเกี่ยวกับ
ขอบเขตเนื้อหำ และพันธะหน้ำที่ของรัฐที่มีต่อสิทธิแต่ละประเภท  
 กำรปรับใช้เกณฑ์มำตรฐำนด้ำนสิทธิมนุษยชนระหว่ำงประเทศขึ้นอยู่กับสภำพทำงเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ทีแ่ตกต่ำงกันของแต่ละประเทศ ซึ่งกำรจัดท ำตัวชี้วัดที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐำนของพันธะหน้ำที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับสิทธิด้ำนต่ำงๆ 



๒ 
อย่ำงชัดเจนและครอบคลุมทุกด้ำนจะช่วยในกำรประเมินสถำนกำรณ์สิทธิมนุษยชนได้ตรงประเด็น อันจะน ำไปสู่  
กำรด ำเนินกำรด้ำนสิทธิมนุษยชนที่ดียิ่งข้ึน 

 พันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐ 
 ภำยใต้กฎหมำยระหว่ำงประเทศ รัฐมีหน้ำที่เก่ียวกับสิทธิมนุษยชน ๓ ด้ำน คือ 
 ๑) หน้ำที่ ในกำรเคำรพสิทธิ  (duty to respect) เป็นหน้ำที่ เชิงลบ ซึ่งรัฐจะต้องไม่ขัดขวำงบุคคลที่ เป็น 
ผู้ทรงสิทธิในกำรที่บุคคลนั้นใช้สิทธิ เช่น  
 - สิทธิในครอบครัว รัฐจะต้องไม่แทรงแซงกำรใช้ชีวิตในครอบครัวทุกแบบ  
 - สิทธิด้ำนสุขภำพ รัฐต้องเคำรพสิทธิของบุคคลในกำรเลือกท่ีจะรับกำรรักษำหรือดูแลสุขภำพของตัวเอง 
 ๒) หน้ำที่ในกำรปกป้องคุ้มครอง (duty to protect) รัฐมีหน้ำที่ต้องปกป้องคุ้มครองไม่ให้บุคคลที่เป็น 
ผู้ทรงสิทธิถูกละเมิดจำกบุคคลที่สำม เช่น 
 - สิทธิในชีวิต โดยกำรมีกฎหมำยอำญำบัญญัติให้กำรฆ่ำหรือกำรท ำร้ำยร่ำงกำยเป็นควำมผิด 
 - สิทธิในอำหำร รัฐต้องมีมำตรกำรเกี่ยวกับควำมปลอดภัยทำงอำหำร หรือมำตรกำรป้องกันกำรผูกขำด 
ทำงตลำด เพ่ือให้คนได้เข้ำถึงอำหำรในรำคำท่ีเหมำะสม 
 ๓) หน้ำที่ในกำรให้สิทธินั้นเป็นจริง (duty to fulfil) เป็นหน้ำที่เชิงบวก ซึ่งรัฐจะต้องจัดหำหรือด ำเนินกำรใดๆ 
เพ่ือให้ผู้ทรงสิทธิได้บรรลุถึงสิทธิที่บุคคลนั้นมี เช่น 
 - สิทธิที่จะมีทนำยในคดีอำญำ ในกรณีที่จ ำเลยไม่สำมำรถจ้ำงทนำยควำมได้ รัฐจะต้องมีโครงกำรทนำยอำสำ 
หรือรัฐจ่ำยค่ำทนำยให้ 
 - สิทธิในกำรศึกษำ รัฐมีนโยบำยให้กำรศึกษำแบบให้เปล่ำแก่เด็กทุกคน หรือกำรจัดโครงกำรให้ทุนกู้ยืมเรียน 
ในระดับอุดมศึกษำ 
 กล่ำวคือ ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่ดีต้องสะท้อนหน้ำที่ของรัฐทั้ง ๓ ด้ำนดังกล่ำวข้ำงต้น ซึ่งองค์กรระหว่ำงประเทศ
หลำยองค์กรได้ใช้เป็นกรอบในกำรประเมินพันธะหน้ำที่ด้ำนสิทธิมนุษยชนของรัฐ 

 ข้อเสนอแนะ 
 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์วิชัย ศรีรัตน์ ได้กล่ำวสรุปและให้ข้อเสนอแนะดังนี้ 
 ๑) คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ควรก ำหนดให้มีหน่วยงำนหรือบุคคล ท ำหน้ำที่รวบรวมและประมวลข้อมูล
ที่ได้รับจำกหน่วยงำนที่เป็นเจ้ำของข้อมูล หรือหน่วยงำนที่จัดเก็บข้อมูล ในลักษณะที่เป็น Clearing House ขึ้น
โดยเฉพำะ 
 ๒) คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ควรจะออกแบบ ประเภท ลักษณะ ของข้อมูลที่ต้องกำร ทั้งข้อมูล 
เชิงปริมำณ และข้อมูลเชิงคุณภำพ รวมทั้งก ำหนด “กระบวนกำรกำรรำยงำนข้อมูล (Reporting procedure)” 
ตลอดจนระยะเวลำในกำรรำยงำน เพ่ือให้หน่วยงำนที่เป็นเจ้ำของข้อมูล หรือหน่วยงำนที่จัดเก็บข้อมูล ส่งข้อมูล 
 ๓) คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ควรประสำนงำนและขอควำมร่วมมือกับส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ  
ในกำรก ำหนดลักษณะของข้อมูล หรือออกแบบควำมต้องกำรประเภทของข้อมูล เพ่ือให้ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ 
เป็นผู้ส ำรวจและจัดเก็บข้อมูล ส ำหรับใช้ประโยชน์ในกำรวิเครำะห์เกณฑ์ตัวชี้วัดทำงด้ำนสิทธิมนุษยชน 
 ๔) คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ และหน่วยงำนของรัฐบำล ควรเผยแพร่ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนให้กับ
ประชำชนทั่วไปได้รับทรำบ เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับองค์ประกอบและสำระของสิทธิอันเป็นประโยชน์ 
ในกำรปกป้องสิทธิของตนเอง และเพ่ือประโยชน์ในกำรติดตำมกำรด ำเนินงำนของรัฐในด้ำนสิทธิมนุษยชน 
 ๕) คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ควรจัดอบรมให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับควำมรู้ด้ำนสิทธิมนุษยชน 
แก่เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ  โดยเฉพำะเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้องในกำรประเมิน
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของรัฐ หรือเจ้ำหน้ำที่ท่ีวินิจฉัยค ำร้องเรียนว่ำมีกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน 



๓ 
 ๖) คณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ และหน่วยงำนของรัฐ ควรจัดให้มีกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร เพ่ือสร้ำง
ควำมเข้ำใจให้กับหน่วยงำนต่ำงๆ ให้สำมำรถน ำตัวชี้วัดไปปรับใช้กับกำรด ำเนินงำน และควรมีกำรจัดท ำคู่มือ (Manual) 
หรือ ค ำแนะน ำ (Guideline) ในกำรน ำไปใช้ส ำหรับหน่วยงำนระดับปฏิบัติกำร 
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